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pessoas beneficiadas

Itens doados

Ton10

Ton
Alimentos e cestas básicas

5.9 Kg
Itens de higiene

135

Kg
Itens de limpeza

144 Ton
Roupas

2.7

Doações livres

R$ 180.528,66 R$ 3.705,66
Doações carimbadas

Atendimentos Doações

7.384

7.8077.807

Horas doadas

1.084
Voluntários ativos

249

Atendimentos RLF

313
Atendimentos Juventude

110
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Relatório
M A I O

Cruz Vermelha São Paulo (CVSP) promoveu 
uma série de atividades durante maio. 

O voluntariado corporativo da Amazon, em 
comemoração ao Dia Mundial do Brincar, levou 
alegria a crianças de instituições parceiras.

Com a queda nas temperaturas, a CVSP intensificou 
as doações de itens essenciais para fortalecer 
organizações atendidas. 

Reforçamos importância da saúde mental no 
ambiente de trabalho com uma palestra que quebrou 
muitos paradigmas.

No mesmo período, participamos da 13ª edição do 
Congresso GIFE, debatendo temas como justiça 
social, descentralização e fortalecimento das 
organizações da sociedade civil.

O programa de Restabelecimento de Laços 
Familiares também foi destaque, com a realização de 
um mutirão de atendimentos no SEFRAS.

No Centro Formador, a Semana da Enfermagem foi 
celebrada com uma palestra especial ministrada pelo 
Coren-SP para os alunos da escola sobre os desafios 
da enfermagem e a saúde mental

Boa leitura!

Atenciosamente,
Cruz Vermelha São Paulo
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JUVENTUDE E 
VOLUTARIADO

Dia Mundial do Brincar

Na sede da Cruz Vermelha São Paulo, uma das ações 
mais significativas do mês celebrou o Dia Mundial do 
Brincar. 

A data, criada pela Aliança Mundial pelo Brincar 
(ITLA), reforça o direito da criança ao brincar, 
previsto no artigo 31 da Convenção sobre os Direitos 
da Criança da ONU, como parte essencial de seu 
desenvolvimento saudável.

Em um cenário onde o ato de brincar tem sido cada vez 
mais desafiador — seja por insegurança nos espaços 
públicos, pelo trabalho infantil ou, mais recentemente, 
pelo uso excessivo de telas — a importância dessas 
ações se torna ainda mais evidente. Dados do Centro 
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da 
Sociedade da Informação (Cetic) mostram que, entre 
2015 e 2024, a posse de celulares entre crianças 
disparou: de 3% para 5% entre aquelas de 0 a 2 anos; 
de 6% para 20% na faixa de 3 a 5 anos; e de 18% para 
36% entre 6 e 8 anos.

Em muitos casos, o celular tem substituído o brincar 
livre e o contato com outras crianças, prejudicando o 
desenvolvimento cognitivo e social.

Com base nesse cenário, o Departamento de 
Juventude em conjunto com o Voluntariado  da 
CVSP promoveu uma ação colaborativa entre o 
voluntariado corporativo da Amazon e crianças 
atendidas por instituições parceiras. A proposta foi 
simples, mas poderosa: brincar junto e misturado.

As atividades lúdicas aproximaram voluntários 
e crianças em um momento de troca genuína, 
afeto e leveza. Para os pequenos, a experiência 
significou atenção, alegria e um espaço seguro e sem 
julgamentos para exercitar a imaginação. Para os 
colaboradores da Amazon, foi também um exercício 
de empatia, trabalho em equipe e conexão humana 
— valores que impactam positivamente o ambiente 
corporativo e o bem-estar no dia a dia de trabalho.
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voluntários 
Amazon

73
kits de higiene 

montados

750
crianças 

beneficiadas

110
ações 

realizadas

6

PARCERIA 
SOLIDÁRIA

Especialista de Comunicação 
Corporativa -  Amazon Brasil

Luiza Granero

Participar de ações como essa reforça o compromisso da Amazon com o impacto social positivo e 
o desenvolvimento das comunidades onde atuamos. Mais do que um momento de integração, essa 
experiência nos lembra do valor humano por trás de cada gesto. Ver nossos colaboradores interagindo 
com as crianças, oferecendo atenção e alegria, é algo que também transforma o nosso ambiente de 
trabalho — inspira, aproxima e fortalece os laços dentro e fora da organização.
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Programa de Assessoramento 
de Entidades

DOAÇÕES

itens doados
10 Ton 

INSTITUIÇÕES BENEFICIADAS 

Janeiro Fevereiro Março Abril Maio

43

27
2425

35

REGIÕES ATENDIDAS

Zona Sul

Zona Leste

Grande São Paulo

Centro

Zona Norte

Zona Oeste

9

11

7

4

3

1
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Frente Fria em São Paulo
No dia 29 de maio, a capital registrou a menor temperatura do ano até aquele momento: 12,4ºC. Durante a frente 
fria que atingiu o estado, a Defesa Civil disponibilizou abrigos emergenciais para acolher pessoas em situação 
de rua. Segundo dados do CadÚnico, a cidade concentra cerca de 92 mil pessoas vivendo nessas condições.

Diante desse cenário, a Cruz Vermelha São Paulo realizou a entrega de cobertores sociais a organizações que 
atuam diretamente com essa população, reforçando a rede de apoio nos dias mais críticos do frio.

Diretora de operações 
- Instituto Human

Patricia Rizzardo

Sabemos que o frio acentua ainda mais a vulnerabilidade de quem vive nas ruas. Por isso, nossa 
prioridade é agir de forma rápida e estratégica, entregando os cobertores a quem está na linha de 
frente do atendimento. Cada doação representa não apenas conforto térmico, mas também um gesto 
de cuidado e dignidade.
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RESTABELECIMENTO
DE LAÇOS FAMILIARES 

Neste mês, o programa de Restabelecimento de Laços Familiares (RLF) esteve presente em serviços de 
atendimento, oferecendo suporte essencial por meio dos serviços de conectividade e localização familiar:

CRAI;

Missão Paz;

Instituto ADUS;

Caritas;

CIC do Imigrante;

SEFRAS; 

CDHIC;

Projeto Bitita;

DPU.

atendimentos 
realizados

chamadas 
internacionais 

realizadas

chips de celular 
distribuídos

buscas em        
acompanhamento 

313 24

270 37

PERFIL - ATENDIMENTOS

GÊNERO FAIXA-ETÁRIA

10-19 anos 20-29 anos 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60+

6

57

104

82

36

15

Homens

Não informado

150

4

Mulheres

150

DDJIBOJIBOUUTITI

MALMALAAWWII

BRUNEIBRUNEI

TTASMANIAASMANIA
((AAUUSSTRALIA)TRALIA)

DENMARKDENMARK
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PAÍSES

TEMPO DE ESTADIA NO BRASIL

• Bolívia | 97
• Angola | 71
• Venezuela | 27
• Afeganistão | 15
• Cuba | 11
• Congo-Brazzaville (Congo) | 10
• Egito | 10
• Marrocos | 8
• Canadá | 8

• Congo-Kinshasa (República 
Democrática do Congo) | 4
• Argélia | 3
• Argentina | 3
• Haiti | 3
• Síria | 3
• Bangladesh | 2
• Peru | 2
• Somália | 2

• Tunísia | 2
• Palestina | 1
• Paraguai | 1
• Tanzânia | 1
• Líbano | 1
• Iraque | 1
• Equador | 1
• África do Sul | 1
• Chile | 1

DDJIBOJIBOUUTITI

MALMALAAWWII

BRUNEIBRUNEI

TTASMANIAASMANIA
((AAUUSSTRALIA)TRALIA)

DENMARKDENMARK

0 a 6 meses

+ de 2 anos

Não informado

+ de 6 meses e 
menos de 1 ano

+ de 1 ano e 
menos de 2 anos

93

38

116

8

49
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RLF e Projeto Bitita

Mutirão de Atendimento – Sefras

Nos dias 27 e 29 de maio, o programa de 
Restabelecimento de Laços Familiares esteve 
presente no Projeto Bitita Imigrantes – Português 
como Língua de Acolhimento.

A ação atendeu 65 alunos do curso gratuito de 
português, além de moradores da comunidade do 
entorno, com o objetivo de facilitar o contato de 
pessoas imigrantes e refugiadas com seus familiares 
e redes de apoio no Brasil e no exterior com a entrega 
de chips telefônicos e a realização de chamadas 
internacionais.

Em contextos de migração internacional, o acesso 
à conectividade vai além da tecnologia: torna-se 
um elemento essencial de acolhimento, dignidade e 
integração social.

No dia 17 de maio, a Cruz Vermelha São Paulo participou de um mutirão de atendimento organizado pelo Sefras 
(Serviço Franciscano de Solidariedade), realizado na sede da AMILV – Associação Mulheres Luz e Vida, na 
região de Guaianases.

Durante o evento, foram realizados 430 atendimentos a 153 pessoas, sendo 70% mulheres bolivianas. A Cruz 
Vermelha São Paulo contribuiu com os programas de Restabelecimento de Laços Familiares (RLF) e Varal 
Solidário, totalizando 212 atendimentos.



11

RECURSOS
HUMANOS

Dia das Mães 
No mês de maio, realizamos uma homenagem especial para todas as mães da Cruz Vermelha São Paulo (CVSP), 
com o objetivo de valorizar e reconhecer a maternidade com a sensibilidade, o afeto e o respeito que ela merece.

A ação foi marcada pela entrega de um mimo simbólico, cuidadosamente pensado para aquecer o coração de 
cada uma. 

Controller - CVSP
Andreza Rosa

Ser mãe vai muito além de cuidar — é inspirar, acolher e apoiar com amor. E é justamente isso que as 
nossas mamães colaboradoras fazem, dentro e fora da CVSP. Esperamos que esse gesto simbólico 
tenha tornado o 11 de maio ainda mais especial para todas! 
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Palestra Você é Um Time

No último dia 15/05, recebemos colaboradores, 
voluntários e convidados para uma reflexão profunda 
sobre o papel das nossas emoções e pensamentos 
como os verdadeiros “jogadores” do nosso time 
interno. 

E mais do que isso: aprendemos a escalar cada um 
deles de forma estratégica para alcançar resultados 
melhores e mais equilibrados – no trabalho e na vida.

Tivemos momentos de auto-observação, aprendemos 

a reconhecer e usar a raiva, o medo, a tristeza e a 
alegria como aliados — e ainda conhecemos o método 
D.O.R. e A.N.A. para driblar o temido sequestro 
emocional!

Tudo isso com a parceria da Nadine do Carmo, 
palestrante especialista em inteligência emocional e 
Soft Skill, que reforça a importância da saúde mental 
para os colaboradores da CVSP.

Palestrante e especialista 
em Inteligência Emocional

Nadine do Carmo

Cuidar da saúde emocional dos colaborado-
res é essencial, especialmente em institui-
ções como a Cruz Vermelha São Paulo, onde 
muitos atuam diretamente em contextos de 
vulnerabilidade. Quando reconhecemos e 
acolhemos nossas emoções, nos tornamos 
profissionais mais humanos, conscientes e 
preparados para ajudar o outro. 
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CVSP EM FOCO

Mulheres em Construção

Congresso do GIFE 

Instituto Mulher em Construção é uma organização 
social que, desde 2006, visa à inclusão da mulher 
periférica no mercado de trabalho da construção civil 
através da promoção da autonomia, da cidadania e 
do empoderamento daquelas que se encontram em 
situação de vulnerabilidade e violência doméstica.

A Cruz Vermelha São Paulo cedeu seu espaço para 
a realização do curso de capacitação em construção 
civil promovido pela organização. 

A formação, que acontece entre os dias 27 de maio e 
26 de junho de 2025, tem como objetivo promover a 
inclusão de mulheres em situação de vulnerabilidade 
no setor da construção civil.

A iniciativa oferece aulas teóricas e práticas para 22 
participantes, com oficinas em áreas como pintura, 
elétrica, hidráulica e assentamento de piso cerâmico. 

Ao final do curso, está prevista uma cerimônia de 
formatura no auditório da CVSP.

A Cruz Vermelha São Paulo participou da 13ª edição 
do Congresso GIFE, que teve como tema central a 
descentralização na filantropia brasileira. 

Representada por Gustavo Abrahão (Diretor do 
CEFOR) e Jorge Andreatta (Gerente de Projetos 
Sociais e Voluntariado), a instituição acompanhou 
debates sobre democracia, justiça social, crise 
climática, tecnologia, cultura e o fortalecimento das 
organizações da sociedade civil.

O evento destacou a importância da escuta ativa, 
da colaboração entre setores, do grantmaking 
baseado em confiança, da intencionalidade ética e 
da descentralização como estratégia para fortalecer 
lideranças locais e ampliar vozes. A Cruz Vermelha 
São Paulo parabeniza o GIFE pela curadoria e reforça 
a importância de transformar os debates em práticas 
concretas.
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CEFOR

alunos técnicos 
em enfermagem

alunos dos cursos 
de capacitaçao

144 103

Palestra Coren-SP
Em comemoração à Semana da Enfermagem, o CEFOR teve a honra de receber o Coren-SP para uma palestra 
especial.

No dia 20/05 (Dia Nacional do Auxiliar e Técnico em Enfermagem), contamos com a presença das conselheiras 
Andrea Cotait Ayoub e Maria Madalena Januário, que compartilharam reflexões valiosas com o tema: "50 anos 
do COREN-SP e a importância da saúde mental e do bem-estar dos profissionais de enfermagem."

Agradecemos ao Coren-SP por contribuir com a formação dos nossos estudantes e fortalecer o compromisso 
com uma enfermagem cada vez mais consciente e acolhedora.
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CALENDÁRIO - PRÓXIMAS TURMAS

05/07 | Coleta de Sangue e Venopunção

12/07 | Primeiros Socorros - Adulto

Julho

Para dúvidas, informações ou matrícula, entre em contato:

atendimento@cruzvermelhasp.org.br

(11) 99828-9375
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INSTITUIÇÕES 
ATENDIDAS NO MÊS

1. AMILV

2. Apoio – Associação de Auxílio Mútuo da Região Leste

3. Associação Betel – Brasil

4. Associação Brasileira de Defesa da Mulher, da Infância e da Juventude – ASBRAD

5. Associação Bruna Rosa

6. Associação Camélias de Desenvolvimento e Valorização Humana

7. Associação Capão Cidadão

8. Associação Civil Somos Human

9. Associação Corujinha

10. Associação de Apoio à Infância e Adolescência Nossa Turma

11. Associação Mães da Sé

12. Associação Radar Brasil de Qualidade de Vida

13. Banho Solidário Sampa

14. Cáritas Arquidiocesana de São Paulo

15. Casa de Acolhida Dom Luciano Mendes de Almeida

16. Casa do Tiaminho – Associação de Amparo ao Menor

17. CCA Frei Leonel

18. CDHIC

19. Centro Cultural Afro-Brasileiro Solano Trindade

20. Centro da Mulher Imigrante e Refugiada – CEMIR

21. Centro de Direitos Humanos e Cidadania do Imigrante

22. CIC do Imigrante

23. Clube de Mães do Brasil

24. CRAI Oriana Jara

25. DPU

26. Edificar – Entidade de Filantropia e Assistência Casa do Consolador

27. Grupo Pela Valorização, Integração e Dignidade do Doente de AIDS – Pela Vidda-SP

28. Igreja dos Jardins

29. Instituição Assistencial L. Pollone

30. Instituto Adus

31. Instituto Brasileiro de Apoio aos Portadores de Genodermatoses – IBAGEN

32. Instituto Grande Vitória Capadócia

33. Liga Esportiva de Guaianases & Adjacências

34. MDLD – Amigos Unidos Venceremos

35. Missão Paz

36. Núcleo Batuíra – Serviço de Promoção da Família

37. ONG Irmãos de Rua

38. ONG Magnificat – Mulheres em Ação

39. ONG Missionários de Loyola

40. Projeto Bitita Imigrantes – Português como Língua de Acolhimento

41. Projeto de Apoio à Criança, Adolescente e Família Sementes do Amanhã

42. Recanto dos Idosos Luz Divina

43. Secretaria da Justiça e da Defesa da Cidadania

44. União de Moradores Jardim Eliza Maria

45. Vila Social
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PARCEIROS
DO MÊS
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Av. Moreira Guimarães, 699 - Indianópolis
@cruzvermelhasaopaulo

www.cruzvermelhasaopaulo.org.br


